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Dieser Band beschaftigt sich mit neuen Instrumenten des Multimedia Marke-
tings. Betrachtet werden Location-Based-Services (LBS) im Jugendbereich,
Webinaren und Quick Response (QR)-Codes. Im ersten Beitrag werden die
betriebswirtschaftlich relevanten Rahmenbedingungen zu Location-Based-
Services unter besonderer Berlcksichtigung der Wertschépfungsstrukturen
thematisiert. Zuséatzlich wird aufgezeigt, wie Location-Based-Services im
Jugendbereich wahrgenommen sowie genutzt werden und welche Zahlungs-
bereitschaften fir verschiedene Dienste bestehen. Der Schwerpunkt des
zweiten Beitrags liegt in der empirischen Untersuchung der neuen Kommu-
nikationsform Webinar. Es werden die grundlegenden Charakteristika von
Webinaren, die Darstellung der wesentlichen Gestaltungsanforderungen aus
Sicht des Users sowie deren Integrationsmdglichkeiten in Organisationen
vorgestellt. Auf Basis einer Primardatenerhebung wird altersgruppenspezi-
fisch die Bekanntheit, Teilnahme, Brancheneignung, Zahlungsbereitschaft
und Akzeptanz von Werbung sowie vorhandene technische Hlrden von
Webinaren analysiert. Der dritte Beitrag erortert die theoretischen Rahmen-
bedingungen, Anwendungsmdglichkeiten und Perspektiven von QR-Codes in
Deutschland. AnschlieBend wird die Nutzung und Akzeptanz von QR-Codes
auf Basis einer empirischen Trend-Studie diskutiert.
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